Ogodlne Warunki Sprzedazy PH-P NIKE sp. z o.0. z siedzibg w Ostrédzie
(zwane dalej OWS)

DEFINICJE.

Sprzedawca-Przedsigbiorstwo Handlowo-Produkecyjne ,,NIKE” sp. z o0.0. z siedzibg w Ostrodzie, ul.
Garnizonowa 7a, 14-100 Ostroda, wpisana do Rejestru Przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego
pod numerem KRS 0000328371, NIP 7412080963, REGON 2803800037.

Kupujacy-osoba fizyczna, osoba prawna, jednostka organizacyjna nieposiadajaca osobowosci prawnej
sktadajaca zaméwienie lub kupujaca towary u Sprzedawcy, niebedaca jednocze$nie Konsumentem.
Towary-towary wilasne i odsprzedawane (innych producentow) bedace w ofercie Sprzedawcy.
Produkty-towary wtasne, tj. wyprodukowane bezposrednio przez Sprzedawcg.

Cennik-aktualny cennik dla towardw, transportu i innych optat stosowany przez Sprzedawcg.
OWS-niniejsze Ogodlne Warunki Sprzedazy.

Konsument-osoba fizyczna nieprowadzaca dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej bezposrednio
zwigzanej z dziatalno$cia gospodarcza Sprzedawcy, skladajaca zamdwienie lub kupujaca towary u
Sprzedawcy.

Strony-Sprzedawca i Kupujacy.

I.ZASADY OGOLNE.

1.Niniejsze OWS stanowia og6lne warunki uméw w rozumieniu art. 384 i nastepne Kodeksu cywilnego i
sa stosowane przez Sprzedawce w stosunku do sprzedazy betonowej kostki brukowej i pozostatej galanterii
betonowej znajdujacej si¢ w jego ofercie. OWS stanowig integralng cz¢$¢ umoéw oraz zaméwien i
obowiazuja Strony, jezeli nie uzgodnia wyraznie odmiennych postanowien. Wszelkie zmiany umowy lub
dodatkowe uzgodnienia w stosunku do tresci OWU wymagaja zgody Stron wyrazonej w formie pisemnej
pod rygorem niewaznosci.

2.Niniejsze OWS sa podane do publicznej wiadomosci poprzez zamieszczenie ich w folderach
reklamowych Sprzedawcy, jego ofercie handlowej, Cenniku oraz na stronie internetowej pod
adresemwww.php-nike.pl.

3.W przypadku umowy zawieranej z Konsumentem, niezaleznie od OWS, zastosowanie maja odpowiednie
przepisy Kodeksu cywilnego oraz ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta (t.j. Dz.U. z
2020 r., poz. 287). OWS stosuje sie do umowy sprzedazy zawartej z Konsumentem w zakresie, w jakim
przepisy bezwzglednie obowiazujacego prawa nie stanowia inaczej.

4.Akceptacja OWS nastepuje z momentem zawarcia umowy, a w przypadku zamowienia z chwilg jego
ztozenia przez Kupujacego, za$ gdy brak jest umowy lub zamowienia takze poprzez doreczenie faktury lub
odbior Towarow przez Kupujacego lub Konsumenta.

I.ZASADY ZAWIERANIA | WYKONYWANIA UMOW SPRZEDAZY.

1.Zawarcie umowy sprzedazy nastepuje przez zlozenie zamoéwienia przez Kupujacego i przyjecie
zamoOwienia przez Sprzedawce mna warunkach wynikajacych z o$wiadczenia Sprzedawcy o przyjeciu
zamowienia.

2.Strony dopuszczajag mozliwos¢ przesytania korespondencji e-mailem. Ztozenie zamoéwienia przez
Kupujacego lub Konsumenta e-mailem traktuje si¢ jako zamOwienie ztozone przez osob¢ upowazniong do
sktadania oswiadczen woli w imieniu Kupujacego lub Konsumenta, chyba ze Sprzedawca zazada
dodatkowych czynnosci majacych na celu potwierdzenie zamowienia badZz uprawnien do skutecznego
ztozenia zamdwienia. Odpowiedzialno$¢ za skutki podania w zamowieniu niewlasciwych badz niepetnych
danych uniemozliwiajacych poprawna realizacje zamowienia ponosi Kupujacy lub Konsument..

3.Cena towarow ustalana jest na podstawie Cennika z dnia wystawienia faktury lub na podstawie odrgbne;j
oferty ztozonej Kupujacemu lub Konsumentowi przez Sprzedawce.



4.Cena towarow obejmuje ich zatadunek na placu w siedzibie Sprzedawcy wozkiem widtowym na $rodki
transportu, ktére powinny by¢ przystosowane do ich zatadunku za pomocg wozka widlowego.
5.Sprzedawca zastrzega sobie prawo do dowolnego udzielania upustéw i rabatéw na sprzedawane towary.
6.Sprzedawca zastrzega sobie prawo sprzedazy betonowej kostki brukowej wytacznie w formie
petnopaletowej. Minimalna wielko$¢ zamdwienia kostki betonowej to 1 paleta.

7.W chwili odbioru towarébw musza one zosta¢ sprawdzone przez Kupujacego lub Konsumenta pod
wzgledem ilosciowym, a przez Kupujacego réwniez pod wzgledem jakosciowym. Kupujacy ma
obowiazek niezwtocznego zgtoszenia wszystkich widocznych wad fizycznych towardw lub ich opakowan.
W przypadku niezgtoszenia przez Kupujacego lub upowazniong przez niego osobe do dokonania odbioru
towarow zastrzezen w zakresie jakosciowym lub ilosciowym, a przez Konsumenta lub osobe przez niego
upowazniong do odbioru towarow w zakresie ilosciowym uwaza sie, ze towar pozbawiony jest wad
jawnych i odpowiada Kupujacemu lub Konsumentowi. Odbior towaréw potwierdzony podpisem osoby
upowaznionej przez Kupujacego na dokumencie wydania Sprzedawcy (WZ) oznacza utrate przez
Kupujacego jakichkolwiek roszczen zwigzanych z brakami ilosciowymi lub wadami jawnymi wydanych
mu towarow.

8.Wydanie towaru jest potwierdzane przez Kupujacego lub Konsumenta oraz osoby przez nich
upowaznione na dokumenie wydania (zwanym WZ). W momencie wydania towaréw przechodza na
Kupujacego i Konsumenta wszelkie ciezary zwigzane z towarami, a takze wszelkie ryzyko oraz
niebezpieczenstwo przypadkowej jego utraty, zniszczenia lub uszkodzenia.

9.Jezeli odbiér towaru nastepuje przez Kupujgcego lub Konsumenta poza siedzibg Sprzedawcy,
Sprzedawca do ceny doliczy koszty transportu oraz roztadunku wedtug stawek rynkowych, chyba, ze
Kupujacy lub Konsument odbierze towar z siedziby Sprzedawcy we wlasnym zakresie.

10.W przypadku dostarczenia towardw transportem Sprzedawcy do miejsca wskazanego przez Kupujacego
lub Konsumenta, sg oni zobowigzani do odbioru towaréw po zakonczonym transporcie i ewentualnym
roztadunku zrealizowanym przez Sprzedawce na zasadach okreslonych w punkcie 7 niniejszego rozdziatu.
Kupujacy moze zgtosi¢ reklamacje dotyczaca strat w towarach powstatych podczas jego transportu w
ciggu 2 dni roboczych od dostarczenia towaréow, natomiast reklamacje ilosciowe musza zosta¢ zgtoszone
do zakonczenia roztadunku poprzez wpisanie ich na dokumencie WZ. Zgloszenie reklamacji przez
Kupujacego po uplywie powyzszych terminow jest bezskuteczne i nie bedzie uwzglednione.

11.Kupujacy lub Konsument ma obowiazek wskaza¢ osobe, ktéra odbierze towar i zapewni¢ niezwtoczny
odbidr towaru po jego dostarczeniu. W przypadku niepoinformowania Sprzedawcy o osobie upowaznionej
do odbioru towaréw, za upowazniong uznaje si¢ 0sobe podpisujaca dokument WZ w imieniu Kupujacego
lub Konsumenta. Jezeli nie bedzie mozliwe odebranie towaru z powodu nieobecnosci w miejscu odbioru,
Kupujacy lub Konsument zostanie obcigzony kosztami nieodebranego transportu.

12.W przypadku odbioru wlasnego zakupionego towaru przez Kupujacego lub Konsumenta z siedziby
Sprzedawcy, majg oni obowigzek odebra¢ zakupiony towar w terminie nie dtuzszym niz 3 dni robocze po
zawarciu umowy sprzedazy, chyba ze Strony ustalg inny termin. Nieodebranie towaréw w tym terminie
upowaznia Sprzedawce do naliczania wynagrodzenia z tytulu sktadowania towaréw nabytych przez
Kupujacego lub Konsumenta w wysokosci 0,2% wartosci nieodebranych towarow za kazdy dzien
sktadowania niezaleznie od innych roszczen przyshugujacych Sprzedawcy w zwiazku z nieodebraniem
towarow.

13.Sprzedawca zastrzega sobie prawo do naliczenia odrgbnego wynagrodzenia Kupujacemu lub
Konsumentowi za palety oraz ich transport, jezeli wykonal go Sprzedawca zgodnie z postanowieniami
rozdziatu II1 OWS.

14.Faktura zostaje wystawiona przez Sprzedawce Kupujacemu lub Konsumentowi z okre§leniem terminu i
sposobu platnosci. Za date ptatnosci Strony przyjmujg date uznania $rodkéw pienieznych na rachunku
bankowym Sprzedawcy. Niedopuszczalna jest odmowa zaptaty przez Kupujacego, jak rowniez potracenie
wierzytelnosci Kupujacego z wierzytelno$ciami Sprzedawcy wynikajacymi z zawarte] przez Strony
umowy bez uprzedniej pisemnej zgody Sprzedawcy.

15.W przypadku opdznienia platnosci Sprzedawcy przystuguje prawo naliczania odsetek ustawowych za
op6znienie (w okreslonych przypadkach odsetek ustawowych za opoznienie w transakcjach handlowych).
16.Sprzedawca udziela limitoéw kupieckich wedle swojego uznania wylgcznie Kupujacym pozostajacym z
nim w statych stosunkach handlowych.



17.W przypadku Kupujacego, ktory nie zawart ze Sprzedawcg umowy handlowej dotyczacej sprzedazy
towarow oraz ktory nie korzysta z limitu kupieckiego, a takze Konsumenta, zobowigzani oni sg do zaplaty
na rzecz Sprzedawcy zaliczki w wysokosci 100% zamowienia. Zaliczka zostanie zaptacona przez
Kupujacego lub Konsumenta w momencie zlozenia zamowienia.

18.W przypadku Kupujacych korzystajacych z przyznanego limitu kupieckiego, po uplywie terminu
ptatnosci lub przekroczeniu przyznanego limitu kupieckiego . Sprzedawca ma prawo wstrzymaé
wydawanie towarow Kupujgcemu oraz przyjmowanie od niego dalszych zaméwien, zas wszelkie
zobowigzania pienigzne Kupujacego wobec Sprzedawcy staja si¢ natychmiast wymagalne bez wzgledu na
umowiony uprzednio termin zaptaty. Wstrzymanie dostaw lub skorzystanie przez Sprzedawce z innych
uprawnien przewidzianych w niniejszych OWS na wypadek opdznienia Kupujacego w zaptacie wyklucza
mozliwos¢ dochodzenia przez Kupujacego jakichkolwiek roszczen odszkodowawczych z tytutu
niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy przez Sprzedawce.

19.W przypadku ztozenia zamoéwienia przez Kupujacego korzystajacego z limitu kupieckiego w wysokosci
przekraczajacej ten limit, ktory to Kupujacy nie jest objety gwarancja ubezpieczeniowa, Kupujacy
zobowiazany jest do uiszczenia zaplaty przed wydaniem towaru, chyba ze zarzad Sprzedawcy wyrazi
zgode w formie pisemnej na inny termin platnosci. Ponadto, gdy tego zazada Sprzedawca, Kupuujacy
zobowiazany jest dodatkowo do wystawienia weksla in blanco wraz z porozumieniem wekslowym w celu
zabezpieczenia zaplaty za towar objety zamdéwieniem badz zawarcia ze Sprzedawcg umowy
przewlaszczenia ruchomosci lub nieruchomosci na zabezpieczenie zaptaty za towar przed jego wydaniem.
Sprzedawca moze wstrzymac si¢ z realizacja zlozonego zamodwienia, jezeli Kupujacy bedzie opdzniat
wystawienie weksla badz zawarcie umowy przewtaszczenia, a jezeli nie udzieli zabezpieczenia w
wyznaczonym mu dodatkowo terminie, Sprzedawca ma prawo odmowi¢ zawarcia umowy z Kupujacym.
20.Kupujacy i Konsument nie moze przenosi¢ na osoby trzecie praw i zobowigzan wynikajacych z
zawartych ze Sprzedajacym umow bez pisemnej zgody Sprzedawcy.

21.Uszkodzenia towaru do 2% ¥acznej jego ilosci z danej umowy sprzedazy powstate w wyniku zatadunku,
pakowania lub transportu i roztadunku nie stanowig podstawy do zgtoszenia wad przez Kupujacego z
tytutu rekojmi lub gwarancji lub roszczen z tytutu odpowiedzialnosci Sprzedawcy na zasadach ogélnych.
W zakresie wskazanym powyzej odpowiedzialnos¢ Sprzedawcy zostaje wytaczona.

111.OPAKOWANIA.

1.Rodzaj i spos6b pakowania towar6w oraz warunki ich przechowywania okresla Sprzedawca wedtug
Swojego uznania.

2.Towary beda ulozone i wydane na paletach, za ktore Kupujacy oraz Konsument bedzie obcigzany przy
wydaniu towaru ceng w wysokos$ci 60,00 zt netto + podatek VAT za kazda palete. Koszt zakupu palet
bedzie zawarty w fakturze obejmujacej zakup towarow.

3.Palety powinny zosta¢ zwrocone Sprzedawcy w stanie niepogorszonym (tj. bez widocznych uszkodzen
fizycznych/mechanicznych) w terminie do 60 dni od dnia odbioru towarow. Po uptywie tego terminu
Sprzedawca ma prawo nie przyjac¢ palet.

4.W przypadku zwrotu palet na warunkach okreslonych w punkcie 3 Sprzedawca zwrdci Kupujacemu lub
Konsumetowi cen¢ 60,00 zt netto + podatek VAT za kazda palete i wystawi fakture..

5.Kupujacy 1 Konsument obowigzani sg zapewni¢ we wlasnym zakresie i na wilasny koszt zwrotny
transport palet do siedziby Sprzedawcy, chyba ze zleca transport palet Sprzedawcy za odrgbnym
wynagrodzeniem.

6.0Opakowania nie nadajace sie do powtdrnego uzycia (jednorazowe lub uszkodzone) oraz odpady
opakowan Kupujacy i Konsument odzyskuja lub unieszkodliwig we wtasnym zakresie..

7.Do kazdej palety z towarami dotgczona jest etykieta identyfikacyjna towaru..

IV.WSKAZOWKI ODNOSNIE OCENY PRODUKTOW BETONOWYCH.
1.Produkty Sprzedawca wykonuje zgodnie z nastepujgcymi normami:

-PN-EN 1338 - “Betonowe kostki brukowe. Wymagania i metody badan - obowigzujaca norma na kostki
brukowe”,



-PN-EN 1339 - “Betonowe plyty brukowe. Wymagania i metody badan - ptyty chodnikowe”,

-PN-EN 1340 - "Krawezniki betonowe. Wymagania i metody badan”. Ponadto Sprzedawca

wskazuje, iz produkty sa objete Zaktadowa Kontrolg Produkcji.

2.Produkty zostang wykonane zgodnie z technologia stosowang przez Sprzedawce.

3.Mozliwe sg rdznice Kkolorystyczne poszczegolnych towaréw oraz drobne roznice strukturalne na ich
powierzchni spowodowane naturalnym pochodzeniem i réznorodnoscig uziarnienia piasku lub zwiru.
Powyzsze okolicznosci nie stanowia podstawy do reklamacji towarow..

4.Na wytwarzanych produktach oraz sprzedawanych towarach moga wystepowaé przebarwienia w postaci
nalotow, ktére sa wykwitami. Powstawanie wykwitdw jest zjawiskiem naturalnym, losowym i catkowicie
niezaleznym od Sprzedawcy. Sa one zjawiskiem przejsciowym, zanikajag na skutek oddziatywania
czynnikéw atmosferycznych. Wykwity nie majg szkodliwego wptywu na wiasciwosci uzytkowe kostek
brukowych i pozostatej galanterii betonowej znajdujacej si¢ w ofercie Sprzedawcy, w zwiazku z tym nie
stanowig podstawy do reklamacji towarow.

5.W szczegolnych wypadkach na powierzchni towaréw moga by¢ obecne wioskowate mikrospekania. .Sg
one widoczne na powierzchni podczas wysychania, ale nie sa widoczne na suchych towarach.
Mikrospekania nie wptywaja na obnizenie wlasnosci uzytkowych towaréw, wobec czego nie stanowia
podstawy do ich reklamacji.

6.Na wytwarzanych towarach moga wystepowaé wyptywki na gornej ich krawedzi, ktore wynikaja z
normalnej eksploatacji formy i stempli. Wykruszajg si¢ one juz podczas uktadania i zageszczania kostki, a
catkowicie ustepuja po krotkim okresie eksploatacji, wobec czego nie stanowig podstawy do reklamacji.
7.Na powierzchni towaréw dopuszczalne jest pojawienie sie odchylen w jednolitosci faktury warstwy
wierzchniej. Sa one spowodowane nieuniknionymi zmianami we wiasciwosciach surowcow, procesem
produkcyjnym, a takze wynikaja z warunkéw twardnienia towaréw. Odchylenia te nie sg uwazane za
istotne pod warunkiem, ze parametry techniczne towardéw spelniaja wymagania norm technicznych
wskazanych w OWS, wobec czego nie stanowig podstawy do reklamaciji.

8.Kolorystyka towaréw zamieszczonych w katalogach lub Cenniku Sprzedawcy albo prezentowanych w
ogrodach wystawowych lub innych ekspozycjach moze r6zni¢ si¢ od poszczegdlnych partii produkcyjnych
i ma charakter wytacznie informacyjny.

V. BETON i MIESZANKI.

1.Do sprzedazy betonu, mieszanek zwigzanych cementem oraz mieszkanek z gruntu stabilizowanego
cementem stosuje si¢ odpowiednio postanowienia OWS, chyba Ze postanowienia niniejszego ustgpu
stanowia inacze;j.

2.Wykonawca wykonuje beton oraz mieszanki zgodnie z nastepujagcymi normami:

-PN-EN 206:1997 - ,,Beton. Wymagania, wtasciwosci, produkcja, zgodnos¢”,

-PN-EN 14227-1:2013-10. 3.Minimalna wielko$¢ zamowienia betonu to 0,3

m3.

4. Wynagrodzenie Sprzedawcy liczone bedzie zgodnie z Cennikiem na podstawie faktycznie dostarczonych
ilo§ci betonu lub mieszanek. Wynagrodzenie ustalone w czasie skladania zamowienia ma charakter
szacunkowy. Do ceny zostanie doliczony podatek VAT wedlug obowigzacych stawek.

5.0soba upowazniona przez Kupujacego do odbioru betonu lub mieszanki potwierdza odbior podpisem
ztozonym na dokumencie WZ. .

6.W przypadku braku akceptacji ilosci lub jakosci betonu lub mieszanki, Kupujacy lub osoba przez niego
upowazniona do odbioru dokona na dokumencie dostawy (WZ) stosownej adnotacji. Brak adnotacji na
dokumencie WZ skutkuje uznaniem odbioru betonu lub mieszanki w zakresie ilosci i jakosci przez
Kupujacego bez zastrzezen, a okolicznosci te nie moga by¢ nastepnie podnoszone w ramach ewentualnych
reklamacji.

7.W celu prawidlowej realizacji zamowienia Kupujacy lub Konsument obowigzany jest do ztozenia
zamoOwienia z odpowiednim wyprzedzeniem. Po zlozeniu zamowienia Sprzedawca poinformuje
Kupujagcego lub Konsumenta o mozliwym terminie realizacji zamowienia, jezeli nie bedzie to ten sam
dzien roboczy, co data zamowienia.

8.Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnos$ci w przypadku, gdy:



-Kupujacy w jakikolwiek sposob poleca zmieni¢ stosowane przez Sprzedawce zasady produkcji betonu lub
mieszanki (np. poprzez dodawanie wody czy innych domieszek chemicznych),

-wbudowanie oraz pielggnacja betonu lub mieszanki zostanie przeprowadzana przez Kupujacego lub
Konsumenta niezgodnie z zasadami sztuki budowlane;j.

V1. ODPOWIEDZIALNOSC SPRZEDAWCY. POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE.

1.0dpowiedzialnos¢ odszkodowawcza Sprzedawcy wobec Kupujacego jest ograniczona do rzeczywistej
straty oraz wartosci sprzedanych towaréw (do wysokosci wartosci nizszej). Sprzedawca nie jest
odpowiedzialny za utracone korzysci przez Kupujacego lub rzeczywistego uzytkownika towardw. .
Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za powstanie szkody zwiazanej z nieprawidtowym lub
niezgodnym z przeznaczeniem uzyciem towarow.

2.Uprawnienia z tytutu rekojmi Kupujacy nabywa pod warunkiem pelnej i terminowej zaplaty za odebrane
towary.

3.Sprzedawca zwolniony jest z odpowiedzialno$ci za towary, jesli Kupujacy w chwili ich wydania wiedziat
o towarze niepelnowarto§ciowym, w szczegodlnosci dotyczy to towaréw wydanych Kupujgcemu przed
uplywem 56 dni od daty ich produkcji. PowyzZsze zastrzezenie nie dotyczy sprzedazy konsumenckiej.
4.Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za wady i uszkodzenia towaréw powstate w wyniku:

a)ich niewtasciwego sktadowania lub transportu,

b)ich niewlasciwego montazu,

c)ich niewtasciwego uzytkowania,

.d)ich modyfikowania lub przetwarzania,

e)dziatania sily wyzsze;j.

5.W przypadku stwierdzenia wady towarow, Kupujacy powinien niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie
7 dni od dnia stwierdzenia wady, ztozy¢ pisemna reklamacje na Formularzu zgtoszenia reklamacji
obowiazujacym u Sprzedawcy bezposrednio w jego siedzibie lub przesta¢ w formie skanu na adres e-mail
Sprzedawcy wskazany na Formularzu wraz z dokladnym okresleniem czego si¢ domaga oraz czy
reklamacja jest sktadana z tytutu rekojmi za wady czy z tytutu gwarancji jakosci. Reklamacja z tytutu
rekojmi za wady rzeczy moze by¢ zgtoszona wylgcznie przez Kupujacego bedacego strong umowy
sprzedazy zawartej ze Sprzedawca.

6.W przypadku Kupujacego zajmujacego si¢ dalsza odsprzedaza towarow Sprzedajacego (hurtownie,
sktady magazynowe) jest on zobowiazany przed dalszg odsprzedaza towaréw do zbadania towarow pod
wzgledem jakosciowym, w szczegodlno$ci w razie dlugiego okresu ich przechowywania, za ktéry rozumie
si¢ czas przekraczajacy 30 dni, co potwierdza on w umowie sprzedazy lub wystawionej fakturze pod
rygorem utraty uprawnien z tytulu gwarancji i rgkojmi. Ponadto Kupujacy jest zobowigzany do
informowania dalszych kupujacych o konieczno$ci starannego zbadania towaru przed jego zabudowaniem,
wbudowaniem Iub innym wykorzystaniem pod wzgledem ilosciowym i jakosciowym, zwlaszcza w
zakresie widocznych wad towaru, réznic kolorystycznych itp. Sprzedawca nie pokrywa kosztow montazu i
demontazu towaru, jezeli ewentualna wada towaru lub réznica kolorystyczna byta widoczna przy jego
wydaniu. 7.Warunkiem rozpatrzenia reklamacji jest przedstawienie przez Kupujacego:

a)podpisanego Formularza zgloszenia reklamacji,

b)kserokopii faktury zakupu towarow,

c)kserokopii dokumentu WZ,

d)etykiet dotaczonych do towardéw objetych reklamacja,

e)fotografii wad objetych reklamacja .

8.Kazda reklamacja powinna zawiera¢ uzasadnienie, ktore powinno jasno i doktadnie opisywac¢ wady oraz
okoliczno$ci i1 datg ich ujawnienia, ewentualnie powinno zawiera¢ ekspertyzy techniczne, a w przypadku
zgloszenia strat — szczegOlowe wyjasnienie ich przyczyn. Kupujgcy jest zobowigzany umozliwié
Sprzedawcy zbadanie (sprawdzenie) zasadnosci reklamacji, w szczegdlnosci umozliwi¢ wejscie na teren
Kupujacego, dokonanie oglgdzin zgloszonych wad, a jesli to konieczne zezwoli¢ na wykonanie odkrywki
w celu sprawdzenia prawidtowosci podbudowy.

9.Sprzedawca obowigzany jest ustosunkowaé si¢ do reklamacji Kupujacego w terminie 14 dni



kalendarzowych od dnia ztozenia przez Kupujaceg petnej dokumentacji, o ktoérej mowa w pkt. 7.
10.Sprzedawca odpowiada z tytulu rekojmi, jezeli wada fizyczna zostanie stwierdzona przed uptywem 2 lat
od dnia wydania towarow Kupujacemu.

11.Jezeli Sprzedawca uzna reklamacj¢ i dokona wymiany towardw na inne, towary, ktore zostaly
wymienione stajg si¢ ponownie jego wlasnoscig bez obowigzku zaptaty jakiekogolwiek wynagrodzenia na
rzecz Kupujacego.

12.W przypadku stwierdzenia wad towarow, Kupujacy jest zobowigzany do czasu poinformowania
Sprzedawcy o wadzie, do wstrzymania si¢ z ich zabudowa lub innym wykorzystaniem w pracach
brukarskich lub montazowych oraz zabezpieczenia ich przed zniszczeniem lub dalszym uszkodzeniem pod
rygorem utraty uprawnien wynikajacych z rekojmi za wady rzeczy i gwarancji jakosci. Jesli Kupujacy
zabudowat towary z wczesniej stwierdzonymi wadami, Sprzedawca nie ponosi kosztéw zwiagzanych z
rozbidrka i ponownym zabudowaniem towardw.

13.Ztozenie reklamacji przez Kupujacego nie zwalnia go z obowiazku terminowej zaptaty Sprzedawcy
ceny za towary.

VII. GWARANCJA JAKOSCI.

1.Sprzedawca udziela 24 miesiecznej gwarancji na towary wilasne (produkty) liczac od daty ich wydania
Kupujacemu lub Konsumentowi.

2.Niniejsza gwarancja nie wylacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien Kupujacego lub Konsumenta
wynikajacych z przepisow o rekojmi za wady rzeczy sprzedanej. Kupujacy lub Konsument moze
wykonywaé uprawnienia z tytutu rekojmi za wady fizyczne rzeczy niezaleznie od uprawnien wynikajacych
z gwarancji jakos$ci udzielonej przez Sprzedawce.

3.Gwarancja obejmuje wytacznie zgodnos¢ wykonania towaru wlasnego z normami PN-EN 1338, PN-EN
1339 oraz PN-EN 1340. 4.Uprawnienia z tytutu gwarancji Kupujacy i Konsument nabywa pod warunkiem
petnej i terminowej zaptaty za towar wlasny.

5.Jezeli sposrdd towardow objetych gwarancja wada dotknigta jest tylko cze$¢ z nich, odpowiedzialnos¢
Sprzedawcy ogranicza si¢ do towarow wadliwych.

6.Calkowita odpowiedzialnos¢ Sprzedawcy na podstawie gwarancji jakosci ograniczona zostaje wylacznie
do wysokosci ceny sprzedanego towaru. Sprzedawca moze zwolni¢ si¢ od obowigzkéw wynikajacych z
gwarancji poprzez zaptatg Kupujacemu lub Konsumentowi kwoty w wysokosci rownej cenie towaru
dotknietego wada.

7.7 zastrzezeniem postanowien pkt. 5 1 6 Sprzedawca jest obowigzany do usunigcia wady fizycznej towaru
lub do dostarczenia towaru wolnego od wad, o ile wady te ujawniag si¢ w okresie wskazanym w
o$wiadczeniu gwarancyjnym. W przypadku, gdy wymiana lub naprawa towaru jest niemozliwa lub wiaze
si¢ ze znacznymi kosztami, Sprzedawca moze obnizy¢ cen¢ towaru dokonujac zwrotu czeséci zaptaconej
ceny Kupujacemu lub Konsumetowi. Strony moga takze ustali¢ inny sposob usunigcia wad objetych
gwarancja, co zostanie przyjete w porozumieniu pisemnym pod rygorem niewaznos$ci.

8.W przypadku uwzglednienia przez Sprzedawce zgloszonej reklamacji wady na podstawie gwarancji
jakosci, Sprzedawca nie ponosi kosztdw rozbiorki i ponownej zabudowy towaréw.

9.Sprzedawca zobowiazuje si¢ rozpatrzy¢ reklamacje bez zbednej zwtoki nie diuzej niz w terminie 14 dni
kalendarzowych od dnia ztozenia petnej dokumentacji dotyczacej wady wedtug odpowiednio stosowanych
zasad, o ktérych mowa w punktach 7 i 8 rozdziatu VI OWS.

12.Gwarancja obejmuje wylacznie nowe towary wlasne Sprzedawcy zakupione bezposrednio od niego oraz
od jego przedstawicieli handlowych (hurtowni, sktadéw magazynowych). Gwarancja nie obejmuje
towarow uzywanych, ktorych producentem byt Sprzedawca.

VIII. SIEA WYZSZA.
1.W przypadku zaistnienia okoliczno$ci bedacych przejawem sity wyzszej, Sprzedawca jest zwolniony z

obowigzku $wiadczenia wynikajacego z umowy sprzedazy i niniejszych OWS w czasie trwania takich
okoliczno$ci oraz nie ponosi z tego tytulu ujemnych konsekwencji prawnych.



2.Sila wyzsza oznacza zdarzenie nadzwyczajne, zewngetrzne, niezalezne od woli Sprzedawcy 1 niemozliwe
do przewidzenia w chwili ztozenia zamoéwienia, zawarcia umowy lub odebrania towardw, ktérego skutkom
nie dalo si¢ zapobiec, w szczegdlno$ci: pozary, powodzie, trzesienia ziemi, strajki, wojny, rewolucje,
epidemie, mobilizacje, akcje militarne wroga, zarzadzenia wladz itp.

3.Sprzedawca zobowigzuje si¢ poinformowa¢ Kupujacego lub Konsumenta o wystapieniu sity wyzszej
niezwtocznie po jej ustaniu, nie pozniej niz w terminie 7 dni kalendarzowych.

IX. POUFNOSC.

l.Informacje techniczne, handlowe uzyskane od Sprzedawcy, jak rowniez warunki wykonania towarow
nalezy traktowac jako poufne i nie moga by¢ one przekazywane osobom trzecim bez pisemnej zgody
Sprzedawcy. W przypadku nie dotrzymania przez Kupujacego lub Konsumenta powyzszej tajemnicy
Sprzedawca moze domagac sie naprawienia wyniktej z tych okolicznosci szkody majatkowej.
2.Sprzedawca zapewnia ochrong danych osobowych swoich Kupujacych i Konsumentow bedacych
osobami fizycznymi, a takze reprezentantow i pracownikow osob prawnych zgodnie z obowigzujacymi
przepisami w tym zakresie.

X.POSTANOWIENIA KONCOWE.

1.We wszystkich spornych kwestiach prawem wiasciwym jest prawo polskie, a jurysdykcja przystuguje
sadowi polskiemu..

2.W przypadku, gdy jakiekolwiek postanowienia OWS okaza si¢ niewazne, bezskuteczne lub
niewykonalne, nie wylgcza to waznosci i skutecznosci pozostatych postanowien OWS..

3.Ewentualne spory wynikle z realizacji umowy sprzedazy Strony rozstrzyga¢ beda przed sadem
powszechnym wlasciwym miejscowo dla siedziby Sprzedawcy.

4.W przypadku rozbiezno$ci migdzy umowa zawarta przez Strony a niniejszymi OWS, pierwszenstwo
majg postanowienia umowy. 5.W sprawach nieuregulowanych umowg i OWS bedg miaty zastosowanie
przepisy Kodeksu cywilnego.

Przedsigbiorstwo Handlowo-Produkcyjne ,,NIKE” sp. z 0.0. w Ostrodzie



